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PRIJEDLOG ZAKONA O DJELATNOSTI SOCIJALNOG RADA
. USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donoSenje Zakona o djelatnosti socijalnog rada sadrzana je u ¢lanku 2.
stavku 4. podstavku 1. Ustava Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 85/10 — prociséeni
tekst i 5/14 — Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske).

. OCJENA STANJA I OSNOVNA PITANJA KOJA SE UREDUJU
PREDLOZENIM ZAKONOM TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM
ZAKONA PROISTECI

1. Ocjena stanja

Cilj donosenja novog Zakona o djelatnosti socijalnog rada je poboljSanje kvalitete djelatnosti
socijalnog rada u Republici Hrvatskoj kroz uskladivanje poslova iz djelatnosti socijalnog rada
sa suvremenim znanstvenim postavkama, jasnije uredenje uvjeta za obavljanje i1 prestanak
obavljanja djelatnosti, prava i obveza strunog usavrSavanja te organizaciju obavljanja
djelatnosti, kao i proSirenje javnih ovlasti Hrvatske komore socijalnih radnika (u daljnjem
tekstu: Komora) na postupke priznavanja inozemnih stru¢nih kvalifikacija. DonoSenjem
predmetnog Zakona osigurat ¢e Se dosadasnja razina stru¢nih kompetencija osoba koje
obavljaju djelatnost socijalnog rada, ali ¢e se i dodatnim odredbama stvoriti preduvijeti za
poboljSanje kvalitete istog.

Djelatnost socijalnog rada po prvi puta je uredena Zakonom o djelatnosti socijalnog rada
2011. godine, no u skladu s razvojem znanosti socijalnog rada, dokumentima Medunarodne
federacije socijalnih radnika potrebno je u Zakonu o djelatnosti socijalnog rada uskladiti
odredbe kojima se ureduje djelatnost s definicijom socijalnog rada koji je odobrila Generalna
skupstina Medunarodne federacije socijalnih radnika (WFSW) i Medunarodne udruge Skola
socijalnog rada (IASSSW) 2014. godine, a koja je uvrstena u Eticki kodeks socijalnih radnika
u djelatnosti socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj, kao i uslugama uredenim u sustavu
socijalne skrbi. Sukladno navedenom definira se vodenje slucaja, intervencije socijalnog rada,
psihosocijalna podrska, rana intervencija, pomo¢ pri uklju¢ivanju u programe odgoja i
redovitog obrazovanja (integracija), socijalno planiranje, profesionalna i organizacijska
podrska te organiziranje i razvoj zajednice kao djelatnost socijalnog rada, te je individualno
planiranje, odnosno dotadasnje osobno usmjereno planiranje preformulirano na nacin da
obuhvaca sve korisnike, a ne samo osobe s invaliditetom, a obiteljska medijacija je uskladena
s odredbama Zakona o socijalnoj skrbi i suvremenim znanstvenim postignué¢ima.

Sukladno godiSnjem statistiCkom izvjeS¢u za 2016. godinu Ministarstva za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku u ustanovama socijalne skrbi bilo je zaposleno sveukupno
1.476 socijalna radnika (1.404 na poslovima socijalnih radnika (1.233 socijalna radnika VSS,
171 socijalna radnika VSS) te 72 na poslovima odgajatelja) koji sukladno Zakonu o
djelatnosti socijalnog rada obavljaju djelatnost socijalnog rada. S duge strane prema podacima
Komore ista je izdala 2.085 rjeSenja o davanju odobrenja za samostalan rad magistara
socijalnog rada, magistara socijalne politike i sveucili$nih prvostupnika socijalnog rada, te je
sveukupno u Imenik upisano 2.085 osoba (1.779 osoba u Imenik magistara socijalnog rada,
91 u Imenik magistara socijalne politike te 215 u Imenik sveucili$nih prvostupnika socijalnog
rada) Sto ukazuje da je 70,7% socijalnih radnika upisanih u imenike obavljalo djelatnost
socijalnog rada u sustavu socijalne skrbi.



Sustav socijalne skrbi vrlo je slozen sustav $to je vidljivo iz velikog broja korisnika te je
sukladno godiSnjem statistickom izvjeséu za 2016. godinu Ministarstva za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku u 2016. godini bilo 353.521 korisnika. Opseg, slozenost i
znacaj djelatnosti socijalnog rada za sustav socijalne skrbi i drustvo u cjelini namecu potrebu
donosenja novog Zakona o djelatnosti socijalnog rada ¢ime Ce se stvoriti uvjeti za uspjesnije
djelovanje profesije socijalnog rada.

Vaze¢i Zakon o djelatnosti socijalnog rada nedovoljno jasno ureduje kompetencije socijalnih
radnika koji obavljaju djelatnost socijalnog rada u Republici Hrvatskoj, te se nejasno
definiranje istih pokazalo kao veliki problem u praksi nakon stupanju na snagu Zakona o
reguliranim profesijama 1 priznavanju inozemnih stru¢nih kvalifikacija (Narodne novine, broj
82/15). Na vaznost uredivanja ovog podrucja takoder ukazuje podatak Komore sukladno
kojem je ista do sada zaprimila 144 zahtjeva od osoba koje su diplomu stekle izvan Republike
Hrvatske, a ukoliko se odredbe vezane uz priznavanje inozemnih stru¢nih kvalifikacija ne
poboljsaju omogucit ¢e se obavljanje djelatnosti socijalnog rada osobama koje su stekle
diplome izvan Republike Hrvatske, a Cije stru¢ne kompetencije nisu dovoljne za obavljanje
poslova iz djelatnosti socijalnog rada. U skladu s navedenim potrebno je ovlastiti Komoru na
postupanje u postupcima sukladno ovom Zakonu i posebnim propisima.

Sukladno punopravnom ¢lanstvu Republike Hrvatske u Europskoj uniji potrebno je jasnije
uredenje rada osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog rada - stranaca i drzavljana clanica
Europske unije.

U svrhu jasnoée propisa potrebno je jasnije uredenje uvjeta za izdavanje odobrenja za
samostalan rad (op¢a dopusnica) dosadasnja licencija, te s istima uskladiti uvjete za prestanak
prava za obavljanje djelatnosti socijalnog rada, kao i dodavanje uvjeta smrti. Zbog
navedenoga potrebno je jasnije urediti uvjete za upis u imenike magistara socijalnog rada,
magistara socijalne politike i sveucilisnih prvostupnika socijalnog rada i izdavanje odobrenja
za samostalan rad, te s istima uskladiti uvjete za prestanak prava za obavljanje djelatnosti
socijalnog rada.

Sukladno podacima Komore ni jedna osoba koja je upisana u imenike Komore ne obavlja
privatnu praksu u Republici Hrvatskoj te je potrebno poboljsati odredbe vezane uz privatnu
praksu i obavljanje socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti, odnosno propisati samo
obavljanje djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti te dio nadleznosti vezanih
uz obavljanje iste prenijeti na Komoru.

Kako bi se stvorili preduvijeti za obavljanje svih javnih ovlasti Komore potrebno je poboljsati
kvalitetu rada, organizacijske kapacitete i odrzivost Komore s§to ¢e se posti¢i kroz promjenu
clanova Upravnog odbora na nacin da se u isti uvode predstavnici osnivaca, odnosno
ministarstva nadleznog za poslove socijalne skrbi i Hrvatske udruge socijalnih radnika.

2. Osnovna pitanja koja treba urediti Zakonom i posljedice koje ¢e donoSenjem
Zakona proisteci

Prema predloZzenom normativnom rjeSenju ureduje Se sadrzaj, uvjeti i nacin obavljanja
djelatnosti socijalnog rada, standard obrazovanja, stru¢ni nadzor nad obavljanjem djelatnosti
socijalnog rada kao djelatnosti od interesa za Republiku Hrvatsku.



Uz do sada opisanu djelatnost (informiranje, procjenjivanje, savjetovanje, socijalno
mentorstvo, supervizija, psihosocijalno i psihoterapijsko savjetovanje, krizne intervencije,
vjestacenje, vodenje i izrada dokumentacije, zastupanje, zagovaranje i osnazivanje, socijalne
akcije, socijalni menadzment, suradnja s drugim tijelima, razvoj i upravljanje ljudskim
potencijalima, edukacijske i istrazivacke aktivnosti i rad s javnoscu), propisuje se vodenje
slucaja, intervencije socijalnog rada, psihosocijalna podrska, rana intervencija, pomo¢ pri
uklju¢ivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja (integracija), socijalno planiranje,
profesionalna i organizacijska podrSka te organiziranje i razvoj zajednice, a mijenjaju se
odredbe vezane uz individualno planiranje, odnosno dotadasnje osobno usmjereno planiranje
na nac¢in da obuhvaca sve korisnike, a ne samo osobe s invaliditetom. Takoder odredbe
vezane uz obiteljsku medijaciju uskladuju se s odredbama Zakona o socijalnoj skrbi i
suvremenim znanstvenim postignu¢ima.

Umjesto dosadasnjeg odobrenja za samostalan rad (licencija) propisuje se odobrenje za
samostalan rad (op¢a dopusnica).

Jasnije se propisuju uvjeti za odobrenje za upis u imenike Komore, odnosno postupak
izdavanja odobrenja za samostalan rad (opéa dopusnica), te uvjeti za prestanak prava na
obavljanje djelatnosti socijalnog rada. Prenosi se nadleznost priznavanja inozemnih stru¢nih
kvalifikacija na Komoru.

U svrhu smanjenja administrativnog opterecenja osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog
rada odredbe vezane uz obvezu provjere stru¢nosti pri Komori svakih $est godina brisu se.

Kako bi se poboljsali uvjeti za sudjelovanje osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog rada na
trzistu, dosadas$nje odredbe vezane uz obavljanje privatne prakse i samostalnu profesionalnu
djelatnost, objedinjuju se u odredbe vezane uz obavljanje djelatnosti socijalnog rada kao
profesionalne djelatnosti te se jasnije ureduju uvjeti za obavljanje, priviemenu obustavu i
prestanak.

Odredbe vezane uz odredivanja najnize cijene rada privatnih magistara socijalnog rada,
magistara socijalne politike i1 sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada briSu se, ali se
zadrzavaju odredbe kojima Komora odobrava pojedina¢nu cijenu usluga socijalnog rada koje
se pruzaju u okviru obavljanju djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti.

ProSiruju se odredbe vezane uz uvanje profesionalne tajne na nacin da se odredbe proSiruju 1
na instrumente socijalnog rada i zaklju¢na misljenja. U svrhu zaStite korisnika zabranjuje se
instrumente socijalnog rada u cjelini ili dijelovima umnozZavati ili na bilo koji nacin davati na
uvid neovlastenim osobama.

Kako bi se stvorili preduvijeti za obavljanje svih javnih ovlasti Komore u svrhu jacanja
kapaciteta 1 poboljSanja kvalitete rada Komore mijenja se sastav ¢lanova Upravnog odbora
Komore na nacin da se za dva ¢lana smanjuje broj ¢lanova koje bira Skupstina, a u isti uvode
predstavnici osnivaca, odnosno ministarstva nadleznog za poslove socijalne skrbi i Hrvatske
udruge socijalnih radnika. Dodatno se uvodi razrjeSenje predsjednika ili potpredsjednika
Komore ili predsjednika ili ¢lana Upravnog odbora Komore ako Skupstina Komore iz drugih
razloga ocjeni da viSe nije u mogucnosti izvrSavati povjerene ovlasti od strane SkupStine, a
predsjednika Komore i u slucaju neprihvacanja godisnjeg izvjesc¢a o radu.



Uvode se prekr$ajne odredbe osim za fizicku osobu koja obavlja djelatnost socijalnog rada i
za pravnu osobu i odgovornu osobu u pravnoj osobi koja zaposli ili sklopi ugovor o radu s
osobom koja ne ispunjava uvjete propisane za izdavanje odobrenja za samostalan rad i
posebnog odobrenja za samostalan rad.

I1l.  OCJENA SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVEDBU PREDLOZENOGA
ZAKONA

Sredstva za provodenje ovog Zakona osigurana su u Drzavnom proracunu Republike
Hrvatske na razdjelu 102 - Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku za
2018. godinu i projekcijama za 2019. i 2020. godinu na Aktivnosti A792007 — Administracija
i upravljanje.



PRIJEDLOG ZAKONA O DJELATNOSTI SOCIJALNOG RADA
OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Zakonom ureduju se sadrzaj, uvjeti 1 nacin obavljanja djelatnosti socijalnog rada,
standard obrazovanja, stru¢ni nadzor nad obavljanjem djelatnosti socijalnog rada u Republici
Hrvatskoj kao djelatnosti od interesa za Republiku Hrvatsku.

Clanak 2.

Izrazi koji se koriste u ovom Zakonu, a imaju rodno znacenje odnose se jednako na muski i
zenski rod.

Clanak 3.

Ciljevi obavljanja djelatnosti socijalnog rada su: osnazivanje pojedinaca, obitelji, grupa i
zajednica te razvoj njihovih sposobnosti za samopomo¢, poticanje socijalnih promjena, razvoj
kvalitetnih i dostupnih socijalnih usluga, promicanje socijalne kohezije, zastupanje osjetljivih
1 obesnazenih druStvenih skupina te otklanjanje zapreka s kojima se ljudi susreéu u
ostvarivanju svoje socijalne sigurnosti, postizanje socijalno pravednog drustva koje je
zasnovano na humanizmu 1 ljudskim pravima, koje svim svojim ¢lanovima omogucéava
dostojanstven Zivot.

DJELATNOST SOCIJALNOG RADA
Clanak 4.

Djelatnost socijalnog rada obuhvaca: informiranje, procjenjivanje, intervencije socijalnog
rada, individualno planiranje, savjetovanje, vodenje slucaja, psihosocijalnu podrsku, ranu
intervenciju, pomo¢ pri uklju¢ivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja (integracija),
obiteljsku medijaciju, socijalno mentorstvo, superviziju, psihosocijalno i psihoterapijsko
savjetovanje, krizne intervencije, evaluaciju, vjesta¢enje, vodenje i izradu dokumentacije,
zastupanje, zagovaranje i osnazivanje, socijalne akcije, socijalno planiranje, profesionalnu i
organizacijsku podrsku, socijalni menadzment, suradnju s drugim tijelima, razvoj i
upravljanje ljudskim potencijalima, edukacijske aktivnosti, istrazivacke aktivnosti, rad s
javnos$c¢u i organiziranje i razvoj zajednice.

SADRZAJ DJELATNOSTI SOCIJALNOG RADA
Informiranje
Clanak 5.

Informiranje je postupak pripremanja i pruzanja informacija bitnih za podruéje socijalnog
rada, a koje su vazne za korisnike, Siru javnost i druge strucnjake s kojima socijalni radnici
suraduju.



Procjenjivanje
Clanak 6.

Procjenjivanje je sustavni proces prikupljanja i analize podataka o rizi¢nim i zaStitnim
¢imbenicima u Zivotu pojedinca, obitelji i zajednice, u svrhu prepoznavanja poteskoca,
mogucénosti njihova smanjenja ili uklanjanja, procjene razloga koji su doveli do poteskoca,
poduzimanja mjera za poboljSanje polozaja korisnika uvazavaju¢i snage 1 perspektivu
korisnika te pracenja ostvarivanja promjena.

Intervencije socijalnog rada

Clanak 7.
Intervencije socijalnog rada su postupci koji obuhvacaju prevenciju rizi¢nih ¢imbenika u
zivotu pojedinaca, obitelji 1 zajednice 1 stru¢ni tretman s ciljem podrSke i pomo¢i korisnicima
socijalne skrbi u savladavanju teskoca i postizanja individualno i drustveno pozeljnih
promjena te unapredenja njihove kvalitete Zivota.

Individualno planiranje

Clanak 8.
(1) Individualno planiranje je proces planiranja i izrade individualnog plana promjene zivotne
situacije ili ponasanja korisnika, utvrden na temelju sveobuhvatne procjene potreba,
poteskoca i resursa korisnika, uz suradnju i partnerstvo s korisnicima i njihovim obiteljima.
(2) Izrada individualnog plana obuhvaca aktivnosti procjene, organiziranja pristupa pravima i
uslugama, koordiniranja s drugim pruzateljima usluga, pracenja i evaluacije koje trebaju
odgovoriti na potrebe korisnika.

Savjetovanje

Clanak 9.
Savjetovanje je komunikacijski proces kojim socijalni radnik u neposrednom kontaktu potice
korisnika na razvoj novih moguénosti sagledavanja zivotne situacije sa svrhom prevladavanja
poteskoca, stvaranja uvjeta za o¢uvanje i razvoj osobnih moguénosti te odgovornog odnosa
pojedinca prema samom sebi, obitelji 1 drustvu.

Vodenje slucaja

Clanak 10.

Vodenje slucaja je metoda socijalnog rada kojom se u suradnji s korisnikom procijenjuju

potrebe, dogovaraju i koordiniraju neophodne usluge, vrsi pracenje, evaluaciju i zastupa
najbolji interes korisnika s ciljem poboljSanja njegove socijalne dobrobiti.



Psihosocijalna podrska
Clanak 11.

Psihosocijalna podrska je skup stru¢nih postupaka pruzanja pomoci 1 podrske s ciljem
poticanja razvoja kognitivnih, funkcionalnih, komunikacijskih ili socijalnih vjestina korisnika.

Rana intervencija

Clanak 12.

Rana intervencija je postupak kojim socijalni radnik pruza stru¢nu poticajnu pomoc¢ djeci,
strunu 1 savjetodavnu pomo¢ njihovim roditeljima, drugim c¢lanovima obitelji ili
udomiteljima djece, kod nekog utvrdenog razvojnog rizika ili razvojne teskoce djeteta/teskoce
u razvoju.

Pomo¢ pri ukljucivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja (integracija)
Clanak 13.

Pomo¢ pri ukljuc¢ivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja (integracija) je proces u
kojem socijalni radnik pruza pomo¢ odgajateljima, uciteljima i nastavnicima pri ukljuc¢ivanju
djeteta s teSkoama u razvoju ili mlade punoljetne osobe s invaliditetom u predSkolske i
skolske ustanove.

Obiteljska medijacija
Clanak 14.
Obiteljska medijacija je strukturirani proces rjeSavanja sukoba i spornih pitanja izmedu
¢lanova obitelji uz pomoc¢ trece osobe, socijalnog radnika — obiteljskog medijatora, a u svrhu
postizanja zajednickog sporazuma.
Socijalno mentorstvo
Clanak 15.
Socijalno mentorstvo je aktivnost kojom socijalni radnik, koriste¢i svoje stru¢no znanje,
razvija specifican odnos 1 partnerstvo usmjereno na osnaZivanje socijalno iskljuc¢enih
korisnika radi promjene socijalnog statusa korisnika, odnosno premos$éivanja iz pozicije
iskljucenosti u socijalnu ukljucenost.
Supervizija

Clanak 16.

(1) Supervizija je proces specificnog profesionalnog i osobnog ucenja i razvoja strucnjaka,
metoda podrske koja ukljucuje proces reflektiranja i ucenja iz osobnog iskustva, ¢iji je cilj
razvo] profesionalne kompetentnosti i podizanje razine kvalitete u pruZanju usluga u

socijalnom radu.



(2) Superviziju mogu obavljati socijalni radnici koji imaju licencu supervizora.
Psihosocijalno i psihoterapijsko savjetovanje

Clanak 17.
Psihosocijalno i psihoterapijsko savjetovanje je komunikacijski proces u kojem dodatno
educirani socijalni radnici posebnim stru¢nim postupcima i aktivnostima pomazu korisnicima
u oblikovanju njihovog interpersonalnog funkcioniranja u razli¢itim fazama zivota s fokusom
na emocionalnim, socijalnim, obrazovnim, zdravstvenim, razvojnim, organizacijskim ili
drugim aspektima zivota.

Krizna intervencija

Clanak 18.
Krizna intervencija je struéni postupak u kojem socijalni radnici posebnim tehnikama i
vjeStinama interveniraju u situacijama obiljeZenim neocekivanim dogadajima koji izazivaju
iznenadnu i1 znacajnu opasnost za dobrobit korisnika, a s ciljem stabiliziranja kognitivnih i
emocionalnih procesa kod korisnika izlozenih kriznom dogadaju.

Evaluacija

Clanak 19.
Evaluacija je skup postupaka kojima se ispituju ucinci intervencija, tretmana i/ili programa
koje provode socijalni radnici i ostali strucnjaci u svrhu provjere stupnja ostvarenja zadanih
ciljeva.

Vjestacenje

Clanak 20.
Vjestacenje je postupak u kojem socijalni radnik temeljem specificne stru¢ne procjene
izraduje nalaz o socijalnom statusu korisnika 1/ ili daje miSljenje o najprimjerenijem
obliku usluge ili zastite korisnika.

Vodenje i izrada dokumentacije

Clanak 21.

Vodenje 1 izrada dokumentacije je tehnicki proces upravljanja i provodenja administrativnih
aktivnosti u skladu s pozitivnim propisima i stru¢nim standardima u socijalnom radu.

Zastupanje, zagovaranje i osnazivanje

Clanak 22.



Zastupanje, zagovaranje 1 osnazivanje su strateski procesi rada s korisnicima ili u njihovo
ime, kako bi ostvarili ravnopravniji polozaj u drustvu, pravo na socijalnu uslugu ili neki drugi
oblik pomo¢i koja im bez toga ne bi bila omoguéena, $to ukljucuje i zalaganje za bolju
socijalnu politiku, bolje socijalno zakonodavstvo i socijalnu pravdu u drustvu.

Socijalna akcija
Clanak 23.

Socijalna akcija je organizirano djelovanje u podrucju socijalne skrbi i drugim podrucjima
djelatnosti socijalnog rada kojim se poti¢u i organiziraju aktivnosti radi promjene socijalnih ili
ekonomskih uvjeta u zajednici ili drustvu, promicanja ljudskih prava, podizanja javne svijesti
o socijalnim problemima 1 mobiliziranja raspolozivih socijalnih resursa za drusStvene
promjene kojima se zeli posti¢i rjeSavanje socijalnih poteskoca, ispravljanje socijalne
nepravde i podizanje kvalitete zivota i dobrobiti ljudi u drustvu.

Socijalno planiranje

Clanak 24.
Socijalno planiranje je proces pripreme donoSenja odluka za buduée postupanje u kojemu se
ispituju potrebe i resursi, utvrduju planovi aktivnosti za rjeSavanje socijalnih problema,
planiraju potrebe za socijalnim uslugama, poticu nove inicijative i uspostavljaju mehanizmi za
mobiliziranje postojecih resursa, osigurava mreza usluga te evaluira i preispituje dogovorene
rezultate 1 ciljeve socijalnog planiranja, a ukljucuje sve interesne skupine.

Profesionalna i organizacijska podrska

Clanak 25.
Profesionalna i organizacijska podrska pruza se u procesima u kojima ovlasteni socijalni
radnik, koriste¢i posebna stru¢na znanja 1 iskustvo, zajedno s drugim stru¢njacima,
unaprjeduje odredene organizacijske ili profesionalne aspekte rada u svrhu povecanja
kvalitete obavljanja djelatnosti socijalnog rada.

Socijalni menadzment

Clanak 26.
Socijalni menadzment je aktivnost socijalnih radnika na poslovima upravljanja ustanovama,
udrugama i drugim pravnim osobama koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi, kao i u
obavljanju samostalne profesionalne djelatnosti, pri ¢emu socijalni radnici koriste vjeStine
socijalnog rada za unaprjedenje rada ustanove, udruge i druge pravne osobe.

Suradnja s drugim tijelima

Clanak 27.

Suradnja s nadleZnim ministarstvima, jedinicom lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i
drugim dionicima na unapredivanju mjera socijalne politike i razvoja socijalnog rada sastoji



se od aktivnosti kojima se socijalni radnici ukljucuju u procese kreiranja socijalne politike kao
¢lanovi radnih skupina, vanjski suradnici nadleznih ministarstava i jedinice lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave ili kao neovisni inicijatori mjera i aktivnosti usmjerenih
unapredivanju socijalne politike i socijalnog rada.

Razvoj i upravljanje ljudskim potencijalima
Clanak 28.

Razvoj i upravljanje ljudskim potencijalima ¢ine procesi razvijanja profesionalne karijere
radnika s ciljem pobolj$anja individualne, grupne i organizacijske efikasnosti.

Edukacijske aktivnosti
Clanak 29.

Edukacijske aktivnosti sastoje se od izobrazbe socijalnih radnika u ovladavanju op¢im i
specificnim znanjima i vjeStinama radi Stjecanja i poboljSanja osobne i profesionalne
djelotvornosti 1 razvoja kompetencija te izobrazbe korisnika ili strucnjaka u stjecanju
socijalnih vjestina s ciljem povecanja osobne i obiteljske dobrobiti i poboljsanja kvalitete
zivota u zajednici.

Istrazivacke aktivnosti

Clanak 30.
Istrazivac¢ke aktivnosti socijalnih i psihosocijalnih procesa i stanja pojedinaca, skupina i
zajednica u cilju produbljivanja spoznaja o zakonitostima socijalnog i psihosocijalnog
djelovanja te procjeni druStvenih potreba i posljedica ekonomskih i1 drustvenih inicijativa.

Rad s javnoscu

Clanak 31.
Rad s javnoS¢u je sustavna aktivnost prikupljanja, sistematiziranja i Sirenja informacija koje
su znacajne za socijalni rad i korisnike socijalnog rada s ciljem informiranja korisnika i
gradana ili motiviranja za suradnju na odredenim zajedni¢kim projektima u zajednici.

Organiziranje i razvoj zajednice

Clanak 32.

Organiziranje 1 razvoj zajednice su procesi sustavnog utjecanja na podizanje kvalitete Zivota
gradana u zajednicama uz pomo¢ ciljano vodenog postupka koji ukljucuje procjenu resursa i
potreba, izgradnju kapaciteta te provedbu i evaluaciju aktivnosti u zajednici.



OBAVLJANJE DJELATNOSTI SOCIJALNOG RADA

Clanak 33.
Djelatnost socijalnog rada obavlja se u podruéju socijalne skrbi, odgoja i obrazovanja,
zdravstva, pravosuda, obitelji, civilnog drustva, vjerskih i humanitarnih zajednica, u drugim
podrucjima te kao samostalna profesionalna djelatnost.

Uvijeti za obavljanje djelatnosti socijalnog rada

Clanak 34.
(1) Pravo na obavljanje djelatnosti socijalnog rada ima osoba koja je upisana u odgovarajuci
imenik iz ¢lanka 36. stavka 1. ovoga Zakona i ima odobrenje za samostalan rad (opcu

dopusnicu), temeljem odredbi ovoga Zakona.

(2) Odobrenje za samostalan rad (op¢a dopusnica) je javna isprava kojom se dokazuje stru¢na
osposobljenost za samostalno obavljanje djelatnosti socijalnog rada.

(3) Odobrenje za samostalni rad (op¢éu dopusnicu) izdaje Hrvatska komora socijalnih radnika
(u daljnjem tekstu: Komora).

Clanak 35.

(1) Osoba koja obavlja djelatnost socijalnog rada ima pravo i obvezu struénog usavrsavanja.

(2) Poslodavac je duzan osobi koja obavlja djelatnost socijalnog rada omoguciti sudjelovanje
na stru¢nom usavrsavanju iz stavka 1. ovoga ¢lanka.

(3) Nacin provodenja, sadrzaj, rokove i postupak stru¢nog usavrSavanja iz stavka 1. ovoga
Clanka propisuje pravilnikom ministar nadlezan za poslove socijalne skrbi (u daljnjem tekstu:
ministar).
Clanak 36.
(1) Komora vodi Imenik:
- magistara socijalnog rada
- magistara socijalne politike i
- sveuciliSnih prvostupnika socijalnog rada.
(2) Komora vodi i druge evidencije odredene zakonom i Statutom.
(3) Sadrzaj i na¢in vodenja imenika iz stavka 1. ovoga ¢lanka propisuje pravilnikom ministar.

Clanak 37.

(1) Upis u odgovarajué¢i imenik iz ¢lanka 36. ovoga Zakona obavlja Komora na osobni
zahtjev.



(2) O zahtjevu iz stavka 1. ovoga ¢lanka Komora odluéuje rjeSenjem protiv kojeg nije
dopustena zalba, ve¢ se protiv toga rjeSenja moze pokrenuti upravni spor.

Uvjeti za upis u imenik
Clanak 38.

(1) Odobrenje za upis u imenik izdaje se osobi koja:

— ima zavrSen preddiplomski sveucili$ni studij socijalnog rada; zavrSen preddiplomski
sveucilisni studij socijalnog rada i diplomski sveucilisni studij socijalnog rada; zavrSen
preddiplomski sveucili$ni studij socijalnog rada i diplomski sveucili$ni studij socijalne
politike ili je sukladno posebnim propisima stekla zvanje socijalni radnik ili
diplomirani socijalni radnik ili diplomirani inzenjer socijalnog rada ili joj je priznata
inozemna stru¢na kvalifikacija sukladno ovom Zakonu i posebnim propisima

— 1ma polozen stru¢ni ispit ili drzavni strucni ispit s posebnim dijelom iz upravnog
podrucja socijalne skrbi ili znanstveni stupanj magistra ili doktora znanosti iz
znanstvenog polja socijalnih djelatnosti ili ima vise od 20 godina radnog staza u struci
|

— ima drzavljanstvo Republike Hrvatske odnosno drzave potpisnice Ugovora o
europskom gospodarskom prostoru i Svicarske Konfederacije ili drzavljanstvo trece
drzave.

(2) Ako je osoba iz stavka 1. ovoga ¢lanka drzavljanin drzava ¢lanica Europske unije i
Svicarske Konfederacije ili drzavljanin treé¢ih drzava mora poznavati hrvatski jezik najmanje
na razini koja je potrebna za nesmetanu i nuznu komunikaciju s korisnikom djelatnosti
socijalnog rada, odnosno razinu Zajednickog europskog referentnog okvira C1.

(3) O zahtjevu za priznavanje inozemne stru¢ne kvalifikacije Komora odlucuje rjesenjem.

(4) Protiv rjeSenja iz stavka 3. ovoga ¢lanka Zalba nije dopustena, veé se protiv toga rjeSenja
moze pokrenuti upravni spor.

(5) Uvjete za priznavanje inozemnih struénih kvalifikacija iz stavka 1. podstavka 1. ovoga
¢lanka propisuje Komora opéim aktom uz suglasnost ministarstva nadleZznog za poslove
socijalne skrbi (u daljnjem tekstu: Ministarstvo).

Odobrenje za samostalan rad (opcéa dopusnica)

Clanak 39.

(1) Odobrenje za samostalan rad (opc¢a dopusnica) izdaje se osobi iz ¢lanka 38. stavka 1. koja
je upisana u odgovarajuéi imenik iz ¢lanka 36. ovog Zakona.

(2) Komora vodi upisnik osoba koje imaju odobrenje za samostalan rad (op¢u dopusnicu).



Clanak 40.

Drzavljani tre¢ih drzava mogu obavljati djelatnost socijalnog rada u Republici Hrvatskoj
prema propisima koji ureduju rad stranaca u Republici Hrvatsko;j.

Prestanak prava na obavljanje djelatnosti socijalnog rada
Clanak 41.

(1) Pravo na obavljanje djelatnosti socijalnog rada prestaje:

1. smrcu osobe

2. promjenom okolnosti na temelju kojih je izdano odobrenje za samostalni rad (opca
dopusnica)

3. ako nije ispunio obveze vezane za stru¢no usavrsavanja iz ¢lanka 35. ovog Zakona

4. nastankom okolnosti radi kojih osoba nije sposobna za obavljanje djelatnosti
socijalnog rada

5. pravomoénoscu presude kojom je osudena za neka od kaznenih djela koja su zakonom
kojim se ureduje djelatnost socijalne skrbi propisana kao zapreka za rad u djelatnosti
obitelji te protiv koje se vodi postupak pred nadleznim sudom za kazneno djelo
spolnog zlostavljanja i iskoriStavanja djeteta

6. na zahtjev stranke.

(2) O prestanku prava na obavljanje djelatnosti socijalnog rada odlu¢uje Komora rjesenjem
protiv kojega zalba nije dopustena, ve¢ se protiv toga rjeSenja moze pokrenuti upravni spor.

Obavljanje djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti
Clanak 42.

(1) Osoba koja ima odobrenje za samostalni rad moze obavljati djelatnost socijalnog rada kao
profesionalnu djelatnost.

(2) Osoba koja obavlja djelatnost socijalnog rada kao profesionalnu djelatnost moze obavljati
djelatnost na nacin da vise osoba obavlja djelatnost kao zajednicku profesionalnu djelatnost ili
kod pravne ili fizicke osobe koje obavljaju djelatnost socijalnog rada ili koje uz osnovnu
djelatnost trebaju i stru¢no znanje iz podrucja socijalnog rada.

Clanak 43.
(1) Djelatnost socijalnog rada kao profesionalnu djelatnost moze obavljati osoba koja ima:
- odobrenje za samostalni rad (op¢u dopusnicu)

- odgovarajuci prostor i opremu.

(2) Rjesenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti
donosi Komora na temelju nalaza Povjerenstva koje imenuje Komora.

(3) Protiv rjeSenja iz stavka 2. ovoga ¢lanka zalba nije dopustena, vec¢ se protiv toga rjesenja
moze pokrenuti upravni spor.



(4) Uvjete prostora i opreme, nadin oglaSavanja i isticanja naziva, mjesto obavljanja
socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti stru¢nih i drugih radnika te sastav i nacin rada
Povjerenstva iz stavka 2. ovoga ¢lanka pravilnikom propisuje ministar.

Clanak 44.

(1) Osoba koja obavlja djelatnost socijalnog rada kao profesionalnu djelatnost moze
privremeno obustaviti rad zbog:

- bolesti

- vojne obveze

- ako je izabrana ili imenovana na stalnu duznost u odredenim tijelima drzavne vlasti,
odnosno jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i za taj rad prima plac¢u

- ako se zaposli u konzularnom ili diplomatskom predstavnistvu ili

- zbog drugoga opravdanog razloga.

(2) Kad nastupe razlozi za obustavu iz stavka 1. ovoga ¢lanka osoba je duzna podnijeti
zahtjev za donoSenjem rjeSenja o privremenoj obustavi rada, najkasnije u roku od osam dana
od dana nastupanja razloga za obustavu, odnosno u roku od tri dana od dana prestanka
razloga, radi donoSenja rjeSenja o nastavljanju obavljanja djelatnosti socijalnog rada kao
profesionalne djelatnosti.

(3) O zahtjevu iz stavka 2. ovoga ¢lanka odlucuje Komora rjeSenjem.

(4) Protiv rjesenja iz stavka 3. ovoga ¢lanka zalba nije dopustena, veé se protiv toga rjeSenja
moze pokrenuti upravni spor.

Clanak 45.
(1) Privremena obustava rada moze trajati najduze Cetiri godine.
(2) Po proteku roka od cetiri godine Komora ¢e po sluzbenoj duznosti ili po zahtjevu osobe

donijeti rjeSenje o prestanku obavljanja djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne
djelatnosti.

(3) Protiv rjesenja iz stavka 2. ovoga ¢lanka zalba nije dopustena, ve¢ se protiv toga rjeSenja
moze pokrenuti upravni spor.

Clanak 46.

Obavljanje djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti prestaje:
— na zahtjev osobe koja obavlja djelatnost socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti
— po sili zakona.

Clanak 47.
(1) Pravo na obavljanje djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti prestaje po

sili zakona ako:
- osoba koja tu djelatnost obavlja umre



- u odnosu na osobu nastupe okolnosti propisane ¢lankom 41. stavkom 1. tockama 2.- 5.
ovoga Zakona
- izgubi pravo raspolaganja prostorom.

(2) U slucajevima iz stavka 1. ovoga ¢lanka pravo na obavljanje djelatnosti kao profesionalne
djelatnosti prestaje izvr$noséu rjesenja o prestanku obavljanja djelatnosti.

(3) O prestanku obavljanja djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti po sili
zakona rjeSenjem odlucuje Komora.

(4) Protiv rjesenja iz stavka 3. ovoga ¢lanka zalba nije dopustena, ve¢ se protiv toga rjeSenja
moze pokrenuti upravni spor.

Clanak 48.

(1) Komora donosi odluku o cijeni pojedina¢nih usluga socijalnog rada koje se pruzaju u
okviru obavljanja djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti.

(2) Osoba koja obavlja djelatnost socijalnog rada kao profesionalnu djelatnost duzna je u
prostoru obavljanja djelatnosti istaknuti cjenik svojih usluga na dostupnom i vidljivom
mjestu.

Izbor metoda, profesionalna tajna i instrumenti socijalnog rada
Clanak 49.

Osoba koja obavlja djelatnost socijalnog rada duzna je u odnosu prema korisniku usluga
socijalnog rada postupati primjenjujuci i posStuju¢i odredbe Etickog kodeksa za djelatnost
socijalnog rada.

Clanak 50.

(1) Sve S§to osobe koje obavljaju djelatnost socijalnog rada u obavljanju djelatnosti socijalnog
rada saznaju o korisniku usluga socijalnog rada obvezni su ¢uvati kao profesionalnu tajnu,
ukljucujuéi 1 koristene instrumente socijalnog rada 1 zaklju¢na misljenja.

(2) Podatke iz stavka 1. ovoga ¢lanka obvezne su Cuvati kao profesionalnu tajnu i druge osobe
kojima su ti podaci dostupni u obavljanju njihovih djelatnosti.

(3) Iznimno od odredbe stavka 1. ovoga ¢lanka, osobe iz stavaka 1. i1 2. ovoga clanka obvezne
su podatke koje su saznale o korisniku i zaklju¢na misljenja dostaviti iskljuc¢ivo po zahtjevu
nadleznih tijela drzavne uprave ili pravosudnih tijela, u skladu s posebnim propisima.

(4) Pri dostavi podataka iz stavka 3. ovoga c¢lanka osobe iz stavaka 1. i 2. ovoga ¢lanka
obvezne su voditi racuna da oblik i opseg iznesenih podataka bude sukladan na¢elima struke i
odredbama Etickog kodeksa za djelatnost socijalnog rada.

(5) Instrumente socijalnog rada zabranjeno je u cjelini ili u dijelovima umnozavati i na bilo
koji nacin davati na uvid neovlastenim osobama.



(6) Obveza iz stavka 5. ovoga ¢lanka obvezuje osobe koje obavljaju djelatnost socijalnog
rada, izdavace i distributere instrumenata, korisnike instrumenata, pomoc¢no osoblje, korisnike
socijalnih usluga i sve druge sudionike.

(7) Osobe koje obavljaju djelatnost socijalnog rada slobodne su u izboru i primjeni
instrumenata, osim kad su oni zadani u upravnom ili drugom propisu.

Clanak 51.
Osoba koja obavlja djelatnost socijalnog rada slobodna je u izboru i primjeni pristupa,
metoda, tehnika i intervencija socijalnog rada uvazavajuéi propise na podruéju socijalnog rada
1 Eticki kodeks za djelatnost socijalnog rada.

KOMORA

Clanak 52.

(1) Komora je strukovna organizacija sa svojstvom pravne osobe koja ima javne ovlasti.

(2) Komora predstavlja i zastupa interese osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog rada
sukladno odredbama ovoga Zakona.

(3) Clanovi Komore obvezni su uredno plaéati ¢lanarinu Komori.
(4) Visina ¢lanarine utvrduje se odlukom Skupstine Komore.
Clanak 53.
(1) Komora ima svoj grb, znak, pecat i zig.
(2) Sjediste Komore je u Zagrebu.
(3) Komora se upisuje u sudski registar.
Clanak 54.
Na temelju javne ovlasti Komora:
- odlucuje o upisu u imenike iz ¢lanka 36. ovoga Zakona
- izdaje odobrenje za samostalan rad (op¢a dopusnica) iz ¢lanka 39. ovoga Zakona
-odlucuje u postupcima priznavanja inozemnih stru¢nih kvalifikacija kao nadlezno tijelo
sukladno posebnom propisu
- odlucuje o prestanku prava na obavljanje djelatnosti socijalnog rada, ispunjavanju uvjeta za
obavljanje, privremenoj obustavi i prestanku socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti
- Obavlja stru¢ni nadzor nad radom osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog rada
- odlucuje o cijeni pojedinacnih usluga socijalnog rada koje se pruzaju u okviru obavljanje
socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti.
Clanak 55.

Osim javnih ovlasti iz ¢lanka 54. ovoga Zakona Komora obavlja i sljede¢e poslove:



- vodi imenike iz ¢lanka 36. ovoga Zakona

- vodi upisnike iz ¢lanka 39. ovoga Zakona

- donosi Eticki kodeks za djelatnost socijalnog rada

- prati, proucava i stru¢no nadzire obavljanje djelatnosti socijalnog rada

- utvrduje standarde 1 normative za djelatnost socijalnog rada

- vodi evidenciju o stru¢nom usavrsavanju

- prati i nadzire provodenje profesionalne etike socijalnog rada i poduzima mjere, a posebno u
slu¢ajevima prituzbi na rad osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog rada

- daje struc¢no misljenje tijekom pripreme propisa znacajnih za razvoj djelatnosti socijalnog
rada

- zastupa ¢lanove Komore u zastiti njihovih profesionalnih interesa

- sudjeluje u utvrdivanju i verifikaciji programa stru¢nog usavrsavanja osoba koje obavljaju
djelatnost socijalnog rada

- potiCe i organizira stru¢no usavrsavanje ¢lanova Komore

- suraduje s drugim strukovnim udrugama, stru¢nim i znanstvenim institucijama u zemlji i
inozemstvu

- suraduje s tijelima drzavne uprave, jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
u rjeSavanju pitanja znacajnih za ostvarivanje zadac¢a djelatnosti socijalnog rada

- suraduje s tijelima iz ¢lanka 66. ovoga Zakona

- podnosi Ministarstvu godisnje izvjesce o radu

- obavlja i druge poslove utvrdene ovim Zakonom, Statutom i drugim op¢im aktima Komore.

Tijela Komore
Clanak 56.

(1) Tijela Komore su Skupstina, Upravni odbor, Nadzorni odbor, predsjednik, zamjenik
predsjednika i druga tijela utvrdena Statutom.

(2) Ustrojstvo i tijela Komore te njihov, sastav, nacin izbora, prava i duznosti ureduju se
Statutom 1 drugim op¢im aktima Komore.

Skupstina Komore
Clanak 57.
(1) Skupstina Komore je najviSe tijelo odluc¢ivanja i ¢ine je svi ¢lanovi Komore.
(2) Skupstinu Komore saziva predsjednik Komore.

(3) Skupstina Komore odluke donosi ve¢inom glasova nazo¢nih €lanova, ako je na sjednici
nazocna vecina Clanova.

Clanak 58.

Skupstina Komore donosi:
- Statut Komore

- program rada Komore

- godisnji proracun

- odluku o visini ¢lanarine



- opce akte kojima se provode javne ovlasti Komore
- druge opce akte kojima se ureduju pitanja ustrojstva i rada Komore.

Predsjednik i zamjenik predsjednika Komore
Clanak 59.

(1) Predsjednika i zamjenika predsjednika Komore bira Skupstina Komore iz reda svojih
¢lanova.

(2) Predsjednik Komore predstavlja i zastupa Komoru i odgovara za zakonitost njezina rada te
obavlja poslove odredene ovim Zakonom i Statutom Komore.

(3) Zamjenik predsjednika Komore mijenja predsjednika Komore u slucaju njegove
sprijecenosti.

(4) Predsjednik i zamjenik predsjednika Komore biraju se na vrijeme od Cetiri godine.
Upravni odbor Komore
Clanak 60.
(1) Upravni odbor Komore (u daljnjem tekstu: Upravni odbor) je izvr$no tijelo Komore.

(2) Upravni odbor:
— vodi poslovanje Komore
— brine se za izvrSavanje programa rada Komore 1 izvrSavanje akata SkupStine
— Obavlja i druge poslove odredene Statutom Komore.

(3) Upravni odbor cine predsjednik Komore, zamjenik predsjednika Komore te jedan
predstavnik Hrvatske udruge socijalnih radnika i jedan predstavnik Ministarstva koji ulaze u
sastav Upravnog odbora po poloZaju i pet ¢lanova Komore koje bira SkupSstina na vrijeme od
cetiri godine, a koji mogu biti ponovno izabrani.

(4) Predsjednik Komore obavlja duznost predsjednika Upravnog odbora, saziva sjednice,
predsjeda im i potpisuje akte Upravnog odbora.

(5) Upravni odbor donosi odluke iz svog djelokruga ve¢inom glasova nazoc¢nih ¢lanova, ako
je na sjednici nazo¢na vecina ¢lanova.

Nadzorni odbor Komore
Clanak 61.
(1) Nadzorni odbor nadzire provodenje Statuta Komore i drugih opéih akata Komore,
ostvarivanje prava 1 ispunjavanje obveza Clanova Komore, materijalno i1 financijsko

poslovanje Komore, a moze obavljati 1 druge povremene poslove koje mu povjeri Skupstina
Komore ili Upravni odbor.



(2) Nadzorni odbor Komore (u daljnjem tekstu: Nadzorni odbor) ima predsjednika i Cetiri
¢lana koje bira Skupstina Komore, na Cetiri godine.

(3) Clanovi Nadzornog odbora ne mogu biti ¢lanovi Upravnog odbora i drugih tijela koje bira
ili imenuje Skupstina Komore ili Upravni odbor.

Clanak 62.

(1) Skupstina Komore ¢e razrijesiti predsjednika ili zamjenika predsjednika Komore ili
predsjednika ili ¢lana Upravnog ili Nadzornog odbora i prije isteka mandata za koji je
imenovan ako:

— to osobno zatrazi

— krSe propise i1 opce akte Komore

— ne provode odluke tijela Komore

—nesavjesnim ili nepravilnim radom prouzroc¢e Komori vecu Stetu

- je nastupila zapreka iz ¢lanka 41. ovoga Zakona

- Skupstina Komore iz drugih razloga ocijeni da viSe nije u mogucnosti izvrSavati ovjerene
ovlasti.

(2) Skupstina Komore ¢e, osim u sluCajevima iz stavka 1. ovoga clanka, razrijesSiti
predsjednika Komore i u slu¢aju neprihvacanja godi$njeg izvjescéa o radu.

(3) Postupak i nacin razrjeSenja iz stavka 1. ovoga clanka poblize ¢e se urediti Statutom
Komore.

Statut Komore
Clanak 63.

(1) Statut je temeljni op¢i akt Komore, a donosi ga SkupStina Komore, uz prethodnu
suglasnost Ministarstva.

(2) Statut Komore obvezno sadrzZi odredbe o: nazivu i sjediStu Komore, mjesnoj nadleznosti
Komore, unutarnjem ustrojstvu, tijelima Komore, njthovom sastavu, ovlastima, nacinu
odlucivanja, uvjetima i nacinu izbora i opoziva, trajanju mandata te odgovornosti ¢lanova,
imovini 1 raspolaganju moguc¢om dobiti, nacinu stjecanja imovine, ostvarivanju javnosti rada
Komore, clanstvu i cClanarini, pravima, obvezama Cclanova, prestanku rada Komore te
postupku s imovinom u slucaju prestanka rada Komore te odredbe kojima se poblize
propisuju i druga pitanja vazna za rad Komore.

(3) Za donosenje Statuta i izbor tijela Komore potrebna je vecina glasova nazo¢nih ¢lanova,
ako je na sjednici nazo¢na vec€ina ¢lanova.

Nadzor nad zakonitoscéu rada Komore
Clanak 64.

(1) Nadzor nad zakonito$¢u rada Komore u obavljanju javnih ovlasti provodi Ministarstvo.



(2) U provodenju nadzora iz stavka 1. ovoga ¢lanka Ministarstvo moze od Komore traziti
izvjesc¢a 1 podatke.

(3) Izvjesca i podatke iz stavka 2. ovoga ¢lanka Komora je obvezna dostaviti Ministarstvu u

roku od 30 dana ili u istom roku izvijestiti o razlozima zbog kojih ih nije u moguénosti
dostaviti.

Clanak 65.

(1) Komora podnosi Ministarstvu godisnje izvjes¢e o radu do 31. ozujka tekuce godine, za
prethodnu kalendarsku godinu.

(2) Sadrzaj izvjesca iz stavka 1. ovoga ¢lanka pravilnikom propisuje ministar.

Clanak 66.
(1) Komora obavjestava Ministarstvo, druga tijela drzavne uprave te nadlezna tijela jedinica
lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave, o stanju i problemima u djelatnosti socijalnog

rada i o mjerama koje bi trebalo poduzeti radi unaprjedenja djelatnosti socijalnog rada.

(2) Komora suraduje s tijelima drZzavne uprave i tijelima lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave u rjesavanju problema u djelatnosti socijalnog rada.

(3) Komora odlucuje o suradnji s drugim komorama, visokim uciliStima, srednjoskolskim
ustanovama, udrugama te drugim ustanovama i organizacijama u Republici Hrvatskoj i
inozemstvu.

Sredstva za rad

Clanak 67.

(1) Sredstva za izvrSavanje poslova iz ¢lanka 54. podstavka 5. ovoga Zakona, koje Komora
obavlja na temelju javnih ovlasti, osiguravaju se iz drzavnog prora¢una Republike Hrvatske.

(2) Ostale potrebe Komore podmiruju se sredstvima od:
— Clanarine 1
— iz drugih prihoda ostvarenih djelatno$¢u Komore.

Strucni nadzor
Clanak 68.
(1) Komora obavlja stru¢ni nadzor nad radom osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog rada
u svim pravnim osobama koje obavljaju djelatnost socijalnog rada u dijelu koji se odnosi na

djelatnost socijalnog rada.

(2) Komora provodi stru¢ni nadzor nad radom osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog rada
kao profesionalnu djelatnost.



(3) Struc¢ni nadzor obuhvaca ocjenu stru¢nosti i eticnosti obavljanja djelatnosti socijalnog rada
te kvalitete i opsega izvrSenih usluga socijalnog rada.

(4) Postupak, cijenu i nacin provodenja stru¢nog nadzora propisat ¢e pravilnikom ministar .
PREKRSAJNE ODREDBE
Clanak 69.

(1) Nov¢anom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj
pravna osoba koja za obavljanje djelatnosti socijalnog rada zaposli ili sklopi ugovor o djelu s
osobom koja ne ispunjava uvjete propisane ¢lankom 34. stavkom 1. ovoga Zakona.

2 Za prekrsaj iz stavka 1. ovoga ¢lanka kaznit ¢e se i odgovorna osoba u pravnoj osobi
nov¢anom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 10.000,00 kuna.

(3) Nov¢canom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 10.000,00 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj
fizicka osoba koja obavlja djelatnost socijalnog rada ako:

1. obavlja djelatnost socijalnog rada protivno ¢lanku 34. stavku 1. ovoga Zakona

2. obavlja djelatnost socijalnog rada kao profesionalnu djelatnost protivno ¢lanku 43. stavku
1. ovog Zakona

3. prekrsi odredbe iz ¢lanka 50. stavaka 3. i 4. ovoga Zakona

4. onemoguci ili ometa provodenje stru¢nog nadzora iz ¢lanka 68. stavaka 1., 2. i 3. ovog
Zakona

5. ne otkloni nedostatke utvrdene stru¢nim nadzorom iz ¢lanka 68. stavaka 1., 2. i 3. ovoga
Zakona.

PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 70.

(1) Ministar ¢e donijeti pravilnike iz ¢lanka 35. stavka 3., ¢lanka 36. stavka 3., ¢lanka 43.
stavka 4., ¢lanka 65. stavka 2. i ¢lanka 68. stavka 4. ovoga Zakona u roku od $est mjeseci od
dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(2) Komora ¢e donijeti odluku o cijeni pojedina¢nih usluga socijalnog rada iz ¢lanka 48.
stavka 1. ovog zakona u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(3) Komora je duzna uskladiti statut i druge opce akte s odredbama ovog Zakona u roku od
Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Clanak 71.

Magistri socijalnog rada, magistri socijalne politike 1 sveuciliSni prvostupnici socijalnog rada
koji po osnovi ugovora o radu s ustanovama ili drugim pravnim ili fizickim osobama
obavljaju poslove socijalnog rada ili samostalno obavljaju djelatnost socijalnog rada mogu i
dalje obavljati djelatnost socijalnog rada pod uvjetom da u roku od Sest mjeseci od dana
stupanja na snagu ovoga Zakona podnesu zahtjev za izdavanje odobrenja za samostalan rad
(op¢u dopusnicu), sukladno ovome Zakonu.



Clanak 72.

Danom stupanja na shagu ovog Zakona Ministarstvo ¢e ustupiti Komori sve nerijeSene
zahtjeve za priznavanje inozemne stru¢ne kvalifikacije.

Clanak 73.

Danom stupanja na snagu ovoga Zakona prestaje vaziti Zakon o djelatnosti socijalnog rada
(Narodne novine, broj 124/11 i 120/12).

Clanak 74.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u Narodnim novinama.



OBRAZLOZENJE

Uz ¢lanak 1.
Odredbom su definirana podrucja koja ureduje Zakon o djelatnosti socijalnog rada te ureduje
djelatnost socijalnog rada kao djelatnost od interesa za Republiku Hrvatsku.

Uz ¢lanak 2.
Odredbom se definira rodna ravnopravnost.

Uz ¢lanak 3.
Odredbom su propisani ciljevi obavljanja djelatnosti socijalnog rada.

Uz ¢lanak 4.
Odredbom je propisano §to obuhvaca djelatnost socijalnog rada.

Uz ¢lanke 5. — 32.
Odredbama je propisan sadrzaj pojedine djelatnosti socijalnog rada.

Uz ¢lanak 33.
Odredbom su propisana podrucja u kojima se provodi djelatnost socijalnog rada.

Uz ¢lanak 34.

Odredbom je propisano tko ima pravo na obavljanje djelatnosti socijalnog rada, odobrenje za
samostalan rad (op¢a dopusnica) i ovlastenje se Hrvatske komore socijalnih radnika (u
daljnjem tekstu: Komora) za njeno izdavanje.

Uz ¢lanak 35.
Odredbom se propisuje pravo i obveza stru¢nog usavr$avanja 0sobe koja obavlja djelatnost
socijalnog rada, te ovlastenje ministru nadleznom za poslove socijalne skrbi (u daljnjem
tekstu: Ministar) za propisivanje nacina provodenja, sadrzaja, rokova i postupka stru¢nog
usavrS$avanja.

Uz ¢lanak 36.
Odredbom se propisuju imenici koje vodi Komora.

Uz ¢lanak 37.
Odredbom se propisuje nacin izdavanja i odlucivanja o upisu u imenike, tko donosi rjeSenje o
upisu te odredbe o pravnom lijeku.

Uz ¢lanak 38.
Odredbom se propisuju uvjeti za izdavanje odobrenja za upis u imenik te ovlastenje Komori
za propisivanje uvjeta za priznavanje inozemnih struénih kvalifikacija.

Uz ¢lanak 39.
Odredbom se propisuju pretpostavke za izdavanje odobrenja za samostalan rad (opcéa
dopusnica).

Uz ¢lanak 40.
Odredbom se propisuje obavljanje djelatnosti socijalnog rada drzavljana tre¢ih drzava u
Republici Hrvatskoj.



Uz ¢lanak 41.
Odredbom se propisuje prestanak prava na obavljanje djelatnosti socijalnog rada, tko donosi
rjesenje o prestanku prava te pravo na pravni lijek.

Uz ¢lanak 42.
Odredbom se propisuje nain obavljanja djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne
djelatnosti.

Uz ¢lanak 43.

Odredbom se propisuju uvjeti koje mora ispunjavati osoba za obavljanje djelatnosti socijalnog
rada kao profesionalne djelatnosti, tko donosi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje, te
na temelju ¢ega, tko donosi rjeSenje o ispunjavanju uvjeta i odredbe o pravnom lijeku, te se
ovlas¢uje Ministar za propisivanje uvjeta prostora i opreme, nafin oglasavanja i isticanja
naziva, mjesto obavljanja socijalnog rada kao profesionalne djelatnosti stru¢nih radnika te
sastav i1 nacin rada Povjerenstva za izradu nalaza o ispunjavanju uvjeta.

Uz ¢lanak 44.
Odredbom se propisuje razlozi za privremenu obustavu rada, na¢in podnosSenja zahtjeva, tko
rjeSava 0 zahtjevu, te pravo na pravni lijek.

Uz ¢lanak 45.

Odredbom se propisuje vrijeme trajanja i duznost izvjeS¢ivanja Komore o privremenoj
obustavi rada, uvjeti za donoSenje rjeSenje po sluzbenoj duznosti o prestanku obavljanja
djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne djelatnost, tko donosi rjeSenje po sluzbenoj
duznosti ili po zahtjevu osobe, te pravo na pravni lijek.

Uz ¢lanak 46.
Odredbom se propisuje prestanak obavljanja djelatnosti socijalnog rada kao profesionalne
djelatnosti.

Uz ¢lanak 47.
Odredbom se propisuje prestanak prava na obavljanje djelatnosti socijalnog rada kao
profesionalne djelatnosti po sili zakona, tko donosi rjesenje, te pravo na pravni ljjek.

Uz ¢lanak 48.

Odredbom se propisuje ovlast Komori da donosi odluku o cijeni pojedina¢nih usluga
socijalnog rada koje se pruzaju u okviru obavljanja djelatnosti socijalnog rada kao
profesionalne djelatnosti, te obveza isticanja cjenika usluga.

Uz ¢lanak 49.
Odredbom se propisuje duznost osoba koje obavljaju djelatnost socijalno rada na primjenu i
postovanje Etickog kodeksa za djelatnost socijalnog rada.

Uz ¢lanak 50.

Odredbom se propisuje obveza Cuvanja profesionalne tajne ukljuCuju¢i i instrumente
socijalnog rada i zaklju¢na miS$ljenja, iznimke od cuvanja profesionalne tajne, zabrana
umnoZzavanja ili davanja na uvid neovlaStenim osobama instrumenata socijalnog rada, te
sloboda izbora i primjene instrumenata.



Uz ¢lanak 51.
Odredbom se propisuje sloboda u izboru i primjeni pristupa, metoda i intervencija socijalnog
rada osobe koja obavlja djelatnost socijalnog rada.

Uz ¢lanak 52.
Odredbom se propisuje svojstvo i djelokrug rada Komore te obveza placanje Clanarine te
podmirivanja drugih obveza prema Komori.

Uz ¢lanak 53.
Odredbom se propisuje pravo Komore na grb, znak, pecat i zig, sjediste Komore te obveza
upisa Komore u odgovarajuci registar.

Uz ¢lanak 54.
Odredbom su propisane javne ovlasti koje ima Komora.

Uz ¢lanak 55.
Odredbom su propisani ostali poslovi koje obavlja Komora.

Uz ¢lanak 56.
Odredbom se propisuju tijela Komore te njena obveza da sastav, nain izbora, prava i
duZnosti tijela Komore uredi Statutom i drugim op¢éim aktima Komore.

Uz ¢lanak 57.
Odredbom se propisuje da je Skupstina Komore najvise tijelo odluc¢ivanja Komore, tko je ¢ini,
saziva te nacin odluc¢ivanja Skupstine.

Uz ¢lanak 58.
Odredbom se propisuje ovlasti Skupstine Komore.

Uz ¢lanak 59.
Odredbom se propisuje izbor, ovlasti, zamjena za vrijeme sprijeenosti i1 trajanje mandata
predsjednika i zamjenika predsjednika Komore.

Uz ¢lanak 60.

Odredbom se propisuju nadleznost i zadace Upravnog odbora Komore, njegov sastav i
odlucivanje, tko obavlja duznost predsjednika Upravnog odbora, saziva sjednice, predsjeda im
i potpisuje akte Upravnog odbora Komore.

Uz ¢lanak 61.
Odredbom se propisuje sastav 1 zada¢e Nadzornog odbora Komore.

Uz ¢lanak 62.

Odredbom se propisuju uvjeti za razrjeSenje od strane Skupstine predsjednika, zamjenika
predsjednika i ¢lana Nadzornog i Upravnog odbora Komore prije isteka mandata za koji je
imenovan, te uvjeti razrjeSenja predsjednika i zamjenika predsjednika Komore.

Uz ¢lanak 63.
Odredbom se propisuje nacin donoSenja i sadrzaj Statuta Komore kao temeljnog opceg akta
Komore.



Uz ¢lanak 64.
Odredbom se propisuje nadzor nad radom Komore.

Uz ¢lanak 65.
Odredbom se propisuje obveza Komore o podnosenju godiSnjeg izvjes¢a o radu, te ovlascuje
Ministar za propisivanje sadrzaja izvjes¢a posebnim pravilnikom.

Uz ¢lanak 66.

Odredbom se propisuje nacin izvje$¢ivanja o stanju i problemima u djelatnosti socijalnog rada
1 0 mjerama koje bi trebalo poduzeti radi unapredenja djelatnosti socijalnog rada, te suradnja
Komore s drugim dionicima u obavljanju i razvoju djelatnosti socijalnog rada.

Uz ¢lanak 67.

Odredbom se propisuje osiguranje sredstava za obavljanje poslova koje obavlja Komora. Pri
tome valja naglasiti da se u drzavnom proracunu Republike Hrvatske osiguravanju sredstva
komori koja na temelju javnih ovlasti obavlja stru¢ni nadzor nad radom osoba koje obavljaju
djelatnost socijalnog rada.

Uz ¢lanak 68.
Odredbom se propisuju stru¢ni nadzor osoba koje obavljaju djelatnost socijalnog rada te se
ovlas¢uje Ministar za propisivanje postupka, cijene i nacina provodenja stru¢nog nadzora.

Uz ¢lanak 69. — 72.
Odredbom su propisane prekr$ajne odredbe.

Uz ¢lanak 73. 1 74.
Propisan je prestanak vazenja Zakona o djelatnosti socijalnog rada (Narodne novine, broj
124/11 i 120/12) te stupanje na snagu ovog Zakona.



